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  پيشگفتار
 

  

  اهميت و ضرورت ارزيابي تأثير اجتماعي
من قريب دو دهه قبل و زماني كه هنوز دهه جهاني توسعه فرهنگي به پايان 

مدار بسيار بيشتر بود،  نرسيده و اشتياق به انتشار آثاري درباره توسعه فرهنگ
را ) 1379يونسـكو،  ( راهبردهـاي عملـي توسـعه فرهنگـي    كتابي با عنـوان  

ترجمه كردم و ناشر خواست تا براي پشت جلد كتاب عبـارتي بنويسـم كـه    
برداشـت خـودم از   . بردن به محتـواي آن باشـد   راهنماي خريداران براي پي

اغراض مدافعان توسعه فرهنگي را در اين عبارت خلاصه كرده و در پشـت  
 .جلد نوشتم

. هاسـت  در دايـره ارزش  گمان محصور توسعه واقعيتي چندبعدي و بي
هاي واقعي همين مـردم اسـت كـه     عاملانش مردمند و گستره نيازمندي
در زمره مقولات كيفي اسـت  . كند جهت و محتواي توسعه را تعيين مي

غايـت  . گاه فريبي بـيش نيسـت  » هاي كمي شهوت افزودن شاخص«و 
 مندي مادي تا تعالي معنـوي،  توسعه، شادي، و شادي پيوستاري از بهره

هـاي انسـاني، تـاريخي و فرهنگـي      تا عرفان، تا لذت پايبندي به ارزش
توسعه ريشه در سنت دارد، آن هـم سـنت بـه معنـاي شـناختي      . است
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زيست، دانش و احساس  آگاهانه از عناصر اصيل تاريخ، فرهنگ، محيط
هاي كاذبي از  و توسعه در خدمت ماست و نه ما قرباني بدل. يك ملت

  .آن

منتشـر شـد، تـلاش بـراي شـرح و       1389پ اول آن در سال اين كتاب كه چا
اي است كه پشت جلد آن كتاب نوشتم و شناسايي ابزارهـايي بـراي    بسط ايده

توسعه تا زمـاني  . اي است كه موصوف چنان وصفي باشد نيل به سوي توسعه
كه با اهدافي كمي و براي رسيدن به سـطوح بـالاتر رشـد اقتصـادي تعريـف      

خ رشــد درآمــد ســرانه، توليــد ناخــالص ملــي و ميــزان شــد و ارقــام نــر مــي
يافتـه   هاي سنجش توسعه بودند، به ابزارهاي بسـط  گذاري تنها شاخص سرمايه

در علوم اقتصادي براي برآورد اثرات خود مجهز بود، لـيكن قريـب سـه دهـه     
هاي متفاوتي از توسعه مواجه هستيم كـه معنـاي ديگـري     است كه با برداشت
هاي صـرفاً اقتصـادي    اند، اگرچه هنوز عرصه جولان برداشت براي آن رقم زده

دهـد كـه اگـر مفهـومي انسـاني ـ        اين كتاب نشـان مـي  . از توسعه وسيع است
هاي ناشي  تر از توسعه در طول چهار دهه گذشته بسط يافته و دلالت اجتماعي

هاي ديگري براي تحليل توسعه ايجاد كرده است،  از اين مفهوم جديد، دغدغه
هـاي ايـن مفهـوم     توان ابزاري براي حركت به سوي تحقق دلالـت  نه ميچگو

چـه مطلـوب اسـت بـرآورد      جديد تدارك ديد و فاصله وضع موجود را با آن
  . كرد

الزامات عملي مقوم ايده اين كتاب بسيار بيشتر از زمان انتشـار چـاپ اول   
يسـم  نو من همين امروز كه ايـن سـطور را مـي   . اند آن محسوس و ملموس شده

هـا   ها، برنامه چندين مصداق از پيامدهاي اجتماعي مستقيم و غيرمستقيم سياست
اي را سراغ دارم كه جامعـه ايـران را بـه شـدت درگيـر و در       و اقدامات توسعه

جمهور حسن روحاني  رئيس. اند نهايت به صورت معضلات اجتماعي بروز كرده
گرفتن نارضـايتي اجتمـاعي   ديروز پنج اسفند هزار و سيصد و نود و پنج با بـالا 

شـدن آن بـا قطـع بـرق و آب در اسـتان       ناشي از بروز پديده ريزگردها و همراه
بـديهي  . خوزستان به همراه شماري از وزراي خود راهي اين استان شده اسـت 



  15     پيشگفتار

اي نظير ريزگردها كه عللي ساختاري و درازمـدت   است كه در مواجهه با پديده
گونه سفرها اگرچـه   ر به كار خاصي نيست و ايندارند، هيئت دولتي بلندپايه قاد

زيسـتي هسـتند، امـا     هاي مخـرب محـيط   توأم با تصميماتي براي مقابله با پديده
. شـوند  هاي بيشتر انجام مي كردن مردم و پيشگيري از بروز تنش بيشتر براي آرام

سؤال مهمي كه امروز جامعه بايد به آن پاسخ دهد اين است كه آيـا زمـاني كـه    
بر، توسعه كشـاورزي   هاي صنايع آب ا، مزارع توسعه كشت نيشكر، مجتمعسده

ها براي عمليات صـنعتي و   فراتر از حد توان اكولوژيك منطقه، خشكاندن تالاب
شـد، ارزيـابي دقيقـي از     استخراج نفت و ساير اقدامات در خوزستان انجام مـي 

هـا صـورت    هـا و نارضـايتي اجتمـاعي ناشـي از آن     زيسـتي آن  پيامدهاي محيط
  گرفت؟ 

تـوان از آنچـه امـروز در اسـتان      سؤال درباره ارزيابي تأثير اجتماعي را مي
گيـري دربـاره طـرح     گذرد فراتر برد و پرسيد آيا به هنگام تصـميم  خوزستان مي

ها، طرح تحول جامع نظام سلامت، صدور دفترچه بيمه سلامت  هدفمندي يارانه
، تصميم بـه توسـعه كمـي آمـوزش عـالي،      ايرانيان براي حدود يازده ميليون نفر

تصــميم بــراي بارگــذاري جمعيتــي در شــهر تهــران، فــروش تــراكم و صــدور 
گزيني دانشجويان،  وساز در اين شهر در مقياس گسترده، بومي مجوزهاي ساخت

كردن سن بازنشستگي زنان، ايجاد مناطق آزاد تجاري، و سـاخت   تلاش براي كم
  تأثير اجتماعي انجام شده است؟  پروژه عظيم مسكن مهر، ارزيابي

بگذاريد از ميان همه اقدامات فوق كه تأثيرات ماندگاري بر جامعه ايرانـي  
. تـري بينـدازيم   اند، فقط بـه يـك مـورد نگـاه دقيـق      و مشكلات امروز آن داشته

گـزارش خـود    1395مهـر   25مجلـس شـوراي اسـلامي در     90كميسيون اصل 
ترين مندرجات اين  ن فقط هفت مورد از مهمم. درباره مسكن مهر را منتشر كرد

  . ام گزارش را كه بيانگر انتقادات به اين طرح نيز هست در ادامه آورده
 محـدوده،  از خارج( مهر مسكن احداث براي نامناسب اراضي واگذاري. 1

 كـه  اراضي مكانيابي در مطالعه ضعف دليل به )...و  نامناسب شيب كوه، دامنه در
 مهـر  مسـكن  شـده  تمام قيمت و سازي آماده هاي هزينه بالارفتن باعث نهايت در

 .است شده
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 فاضـلاب،  بـرق،  آب، جمله از لازم روبنايي و زيربنايي خدمات ضعف. 2
 ...و سبز فضاي مدرسه، بيمارستان،

 از( موجـود  واقعيـت  بـا  هـا  استان براي شده انجام هاي نيازسنجي برخي. 3
 .ندارد مطابقت...) و شرايط واجدين يا متقاضيان تعداد قبيل

 در كـه  مهـر  مسـكن  هـاي  پروژه از واحد 66852 تعداد نداشتن متقاضي. 4
 هـاي  پـروژه  زيربنايي تأسيسات اجراي هاي هزينه از متقاضيان آورده سهم نتيجه
 .است داده افزايش را مزبور

 در جمعيـت  آمـايش  جانمايي و سرزمين آمايش ضرورت به توجه عدم. 5
 .جديد شهرهاي از برخي اراضي مكانيابي

 كـه  اسـت  فرهنگـي  نشـيني  حاشيه از اي نشانه فرهنگي لحاظ كار از اين. 6
 نيـز،  امنيتـي  و اجتمـاعي  نظـر  از. اسـت  شـده  بزرگ شهرهاي گريبانگير امروز
 .داشت خواهد دنبال به را تبعاتي خاص محدودهاي در صنف يك تجميع

 هـاي  دسـتگاه  توسـط  روبنـايي  و زيربنـايي  مناسـب  خدمات ارائه عدم. 7
 و كـافي  نظـارت  عـدم  متقاضـي،  فاقـد  مـازاد  واحـدهاي  وجود رسان، خدمات

 هـاي  تعـاوني  بـر  اجتمـاعي  رفـاه  و كـار  تعاون، كل ادارات طريق از حسابرسي
 مـالي،  مـديريت  سـوء  و هـا  تعاوني برخي فني و تخصصي توان ضعف مسكن،
 واحـدهاي  تحويـل  بـدون  متقاضـيان  بـه  اقسـاطي  هاي دفترچه تحويل و صدور
 افـراد  مـالي  سوءاستفاده و پيمانكاران اختلاف موارد كه باشد مي... و مهر مسكن

 .است شده مطرح قضايي مراجع در ساز تعاوني هاي پروژه در مدخل ذي

سؤال اين است كه آيا آن دسته انتقادات كه داراي بعد اجتماعي اسـت يـا   
ارزيـابي  «پـروژه اسـت از طريـق     مسائلي كه منجر به مسائل اجتمـاعي در ايـن  

 ايـن  از برخـي  بينـي  پـيش  قابل شناسـايي نبـوده اسـت؟ آيـا    » تأثيرات اجتماعي
 زمينـه  در جهـاني  تجـارب  نبود؟ آيا پذير امكان پروژه شروع از پيش مشكلات،
طور مشخص ارزيـابي تـأثيرات    نبود؟ آيا به موجود مسكوني هاي مجتمع ساخت

نشـيني و عرضـه    ير تمركز فقر، توسعه حاشـيه توانست مسائلي نظ اجتماعي نمي
  بيش از تقاضا را در پروژه مسكن مهر آشكار سازد؟ 
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 شاخص 63 به اتيادببر اساس مرور ) 1393( 1همكارانشاحمد خليلي و 
 ـارز يبراها  اين شاخص يكل طور به و رسند يم مهر مسكن يابيارز  مسـكن  يابي

پانزده شاخص اندازه مسكن، سازمان فضايي، كيفيـت   ).85ص ( هستند مناسب
فضاي شهري، تراكم مسكوني، دسترسي به مراكز فرهنگي و تفريحـي، تجـاري،   
آموزشي، بهداشتي و درماني، و اداري، درآمد خانوارهاي ساكن، تـأمين اشـتغال   
ساكنان، فاصله محل سكونت تا محل كـار، تجـانس اجتمـاعي، ميـزان نيـاز بـه       

شـاخص   63زان امنيت در برابر جرم و جنايـت شـهري ـ از ميـان     مسكن، و مي
اي ارتبـاط   مذكور مستقيماً با مطالعات ارزيابي تأثير اجتمـاعي اقـدامات توسـعه   

آيا طراحي و اجراي مسكن مهر با درنظرگرفتن مطالعات دقيق درباره اين . دارند
كه تأثيراتي  ها تر از آن، با درنظرگرفتن مشخصات محلي پروژه ها و مهم شاخص

 بر هر شاخص دارد انجام شد؟ 

شـود بـراي سـاير     سؤالاتي مشابه آنچه درخصوص مسكن مهر طـرح مـي  
اقدامات داراي ابعاد و پيامدهاي گسترده اجتماعي و فرهنگـي نيـز قابـل طـرح     

كه بيشتر بـر ايـن ابعـاد آگـاه شـويم خـوب اسـت بـه برخـي           است و براي آن
المللـي ارزيـابي تـأثير     اجتماعي كه انجمن بين ملاحظات مربوط به ارزيابي تأثير

 & Vanclay, Esteves, Aucamp(و همكارانش  يونكل فرانك. مد نظر دارد توجه كنيم

Franks, 2015 ( تيريمد و يابيارز يراهنما: ياجتماع ريتأث يابيارز عنوانكتابي با 
ترين  توان آن را آخرين و كامل اند كه مي منتشر كرده 2ها پروژه ياجتماع راتيتأث

شناختي و تشـريح رويكردهـاي ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي نيـز        بندي روش جمع
توجه كتاب به ارزيابي تأثير اجتمـاعي از منظـر حقـوق بشـر، رضـايت      . دانست

اي و مخـاطرات اجتمـاعي ناشـي از اقـدامات      جوامع ميزبـان اقـدامات توسـعه   
  . يار جالب توجه استاي بس توسعه

ايده اصلي در بحث رضايت آزادانه آن است كه اجتماعات ميزبان اقدامات 
                                                                          

هاي مسكن مهـر در ايـران و ارائـه     ارزيابي سياست«، )1393(و همكاران . خليلي، احمد. 1
  .83-92، صص 13، شماره فصلنامه مطالعات شهري، »راهكارهايي براي بهبود آن

زودي توسـط نشـر شـهر     سرشت به فارسي ترجمه كرده و بـه  اين كتاب را سليمان پاك. 2
  .منتشر خواهد شد
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واقعيت اين اسـت  . اي بايد از حق تعيين سرنوشت خود برخوردار شوند توسعه
هاي رأي رقم  دادن حق تعيين سرنوشت به آنچه صرفاً از طريق صندوق كه تقليل

امعه به ابزارهايي بسـيار فراتـر از صـندوق    ج. گرايانه است خورد بسيار تقليل مي
آيا برگـزاري انتخابـات   . يافتن به حق تعيين سرنوشت نياز دارد رأي براي دست

ها و اقدامات  شدن در قبال سياست عمل شوراي شهر، انتخاب شهردار و نهايتاً بي
توان مصداقي از حـق تعيـين سرنوشـت تلقـي كـرد؟ آيـا حـق         شهرداري را مي
ت كه از پيامدهاي هر اقدامي در حيطه مديريت شهري بر زندگي شهروندان نيس

  خود آگاه شوند؟ 
اي براي تضـمين   رويكرد مبتني بر حقوق بشر، چهارچوب مفهومي و رويه

. هاسـت  ا و پـروژه ه ـ ا، طـرح ه ـ ا، برنامهه ترويج و حفظ حقوق بشر در سياست
مركـزي   مؤلفـة حقوق بشر و اصول آن را بـه  ) 1هدف اين رويكرد آن است كه 

پاسخگويي و شـفافيت صـاحبان تكـاليف را در قبـال     ) 2هر اقدامي تبديل كند، 
سازي صاحبان حقـوق را   توانمندسازي و ظرفيت) 3صاحبان حقوق مطالبه كند؛ 

ي و ا دار صاحبان حقوق را در فرايندهاي توسـعه  مشاركت معني) 4تقويت كند؛ 
يافته، تضـمين كنـد    تي و رسميتشده به عنوان يك حق ذا يزير مداخلات برنامه

ــد و    ــا نكن ــن خصــوص اكتف ــر در اي ــه تجــارب برت  1مشــاركت) 5و صــرفاً ب
پذير  اي و آسيب ها و افراد حاشيه آميز صاحبان حقوق و اولويت گروه غيرتبعيض

را در ) هـا و مردمـان بـومي    مانند زنان، سـالمندان، كودكـان و جوانـان، اقليـت    (
ها  كه در سراسر كتاب خواهيد ديد، اين چنان). P. V(ا تضمين كند ه گيري تصميم

طرق مختلف به دنبال تحقـق    همان مقولاتي هستند كه ارزيابي تأثير اجتماعي به
  . هاست آن

اي معمولاً بدون توجـه بـه مخـاطرات     گيري درباره اقدامات توسعه تصميم
طبـق  اجتمـاعي    منظـور از مخـاطره  . گيـرد  ها صورت مي اجتماعي و غيرفني آن

تعريف بانك جهاني، احتمال تـأثير يـك مداخلـه در ايجـاد، تشـديد و تعميـق       
نفعـان كليـدي بـر     هـاي ذي  ا و كـنش ه ـ نابرابري يا تضاد اجتماعي، تأثير نگرش

                                                                          
1. Engagement 
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نفعـان كليـدي از اهـداف     منـدي ذي  ممانعت از تحقق نتايج توسعه، و عدم بهره
از نظر بانـك جهـاني،   مخاطره اجتماعي . توسعه و ابزارهاي دستيابي به آن است

هم شامل تهديدهاي معطوف به موفقيت پروژه و هم مخاطرات ناشـي از امـور   
. شـوند  اجتماعي پروژه است كه ممكن است به نوبه خود به تهديد پروژه تبديل 
ماننـد  (مخاطره اجتماعي از منظر مؤسسات تجاري، همـان مخـاطرات تجـاري    

در تأثيرات اجتماعي يـا مشـكلات   ها هستند كه ريشه  شركت) هاي اضافي هزينه
 1نشده براي كاهش آثار منفي، بيني هاي پيش اجتماعي ناشي از پروژه، مانند هزينه

طرح دعاوي قضايي يا جبران خسـارات در آينـده، اعتصـابات كـارگري، اقـدام      
 . شهرتي دارند  ها، و آسيب متقابل در برابر خرابكاري

تي از علوم اجتماعي مدرن با رويكـرد  مثابه كاربس ارزيابي تأثير اجتماعي به
كردن شـرايط رعايـت حقـوق بشـر،      هاي خوبي براي محقق اي، ظرفيت رشته بين

هـاي ناشـي از    افزايش رضايتمندي جوامـع انسـاني، اجتنـاب از تحميـل هزينـه     
ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي را    . مخاطرات اجتماعي و ارتقاي كيفيـت زنـدگي دارد  

حولات اخير در سپهر حقوقي و سياسي جامعه ايران توان از موضع يكي از ت مي
متنـي را بـا    1395جمهور، در اواخـر آذر   حسن روحاني، رئيس. نيز بررسي كرد

اين متن كـه حقـوق شـهروندي را    . منتشر كرد» منشور حقوق شهروندي«عنوان 
سازد، مستقيماً  ها متعهد مي كند و دولت را به رعايت آن ماده تشريح مي 120در 
بنـدهاي متعـددي از   . رخي نتايج كاربست ارزيابي تأثير اجتماعي اشاره داردبه ب

منشور زماني زمينه تحقـق خواهنـد داشـت كـه پيامـدهاي اجتمـاعي اقـدامات        
اي بررسي شـده و برخـي اقـدامات بـراي رسـيدن بـه پيامـدهاي مثبـت          توسعه
  :مواد زير را براي مثال مد نظر قرار دهيد. شده طراحي شوند مطالعه

ويـژه در دسترسـي شـهروندان بـه      نـاروا بـه   اعمال هرگونه تبعيض .8ماده 
هاي شغلي و آموزشي ممنـوع   خدمات عمومي نظير خدمات بهداشتي و فرصت

 دولت بايد از هرگونه تصميم و اقدام منجر به فاصـله طبقـاتي و تبعـيض    .است
  .كند ناروا و محروميت از حقوق شهروندي، خودداري

                                                                          
1. Mitigation 
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گذاري، مديريت، اجـرا و   گذاري، قانون دارند در سياست زنان حق .11ماده 
نظارت، مشـاركت فعـال و تأثيرگـذار داشـته و بـر اسـاس مـوازين اسـلامي از         

  .هاي اجتماعي برابر برخوردار شوند فرصت
هر شهروندي حق دارد از امنيت جاني، مـالي، حيثيتـي، حقـوقي،     .13ماده 

هيچ مقـامي نبايـد بـه نـام     . برخوردار باشد قضايي، شغلي، اجتماعي و نظاير آن
هاي مشروع شهروندان و حيثيت و كرامت آنـان را   تأمين امنيت، حقوق و آزادي

اقدامات غيرقانوني به نام تأمين امنيت عمـومي  . مورد تعرض و تهديد قرار دهد
  .ويژه تعرض به حريم خصوصي مردم ممنوع است به

هـاي   ط زنـدگي عـاري از آسـيب   حق شهروندان است كه از محي. 91ماده 
هـاي   گروه. گردان برخوردار باشند فردي و اجتماعي از جمله مواد مخدر و روان

زمينه توانمندسازي، اميـد بـه    پذير و مددجويان از اقدامات مؤثر دولت در آسيب
  .شوند هاي تأميني برخوردار مي زندگي و اعمال سياست

تـوان ذكـر كـرد كـه      ا نيز مـي ها ماده ديگر از منشور حقوق شهروندي ر ده
اي و از  مستقيم يا غيرمستقيم تحت تأثير پيامـدهاي اجتمـاعي اقـدامات توسـعه    

. هاي دولت يا بخش خصوصـي قـرار دارنـد    ها و پروژه ها، برنامه جمله سياست
اي خـاص،   مشاركت اجتماعي زنان، توسعه نابرابري ناشـي از اقـدامات توسـعه   

 ــ  ــايند نظي ــاعي ناخوش ــأثيرات اجتم ــأثيرات   ت ــت، و ت ــرم و جناي ــعه ج ر توس
گذارنـد، مصـاديقي    هاي حاضر و آينده اثـر مـي   زيستي مخرب كه بر نسل محيط

اين توضـيحات آشـكار   . هستند كه در ارزيابي تأثير اجتماعي مد نظر قرار دارند
توان ارزيابي تأثير اجتماعي را ابزاري براي تحقق منشور حقـوق   سازد كه مي مي

  . ساب آوردشهروندي نيز به ح

  ساختار كتاب
فصل اول نشان خواهد داد كه سير تاريخي مفهوم توسعه به جايي رسيده كه نـه  

هاي جمعي اجتماع  زيست، ويژگي هاي كمي اقتصادي، بلكه محيط فقط شاخص
اي،  ها، داوري مردم درباره اقدامات توسـعه  ميزبان توسعه، روابط اجتماعي انسان

، يعني همه عناصري كه اسباب شادي انسـان، در  تاريخ و هويت انسان و جامعه
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دادن بـه   سازند، در تعريـف ايـن مفهـوم و شـكل     مفهومي گسترده، را فراهم مي
مـا بـه ايـن ترتيـب مشـخص      . انـد  هرگونه داوري درباره تأثيرات آن سهيم شده

گوييم و بر چه اساسي به ارزيابي توسـعه   كنيم كه درباره چه چيزي سخن مي مي
  .پردازيم ن ميو تأثيرات آ

چند دهه از زمـاني كـه شـهر تنهـا     . گذارد فصل دوم به دنياي شهر قدم مي
هاست كه درآميختگي خود  شهر مدت. شد گذشته است كالبدي فضايي تلقي مي

اي غيرفضايي و بيشتر اجتماعي از توسـعه شـهري    با جامعه را بروز داده و تلقي
هاست كه  ها سال انواع دشواري شهرهاي ناپايدار و گرفتار در. آشكار شده است

انـد و نـاگزيريم    گـر سـاخته   ناكارآمدي نگاهي از موضع كالبد فضـايي را جلـوه  
  .اش را در شهر بيابيم هاي ها و ارزش جايگاه انسان، مفهوم

ابتـدا، بـه   . هاي كاربردي و نظري است فصل دوم محصول تعامل ضرورت
ارزيابي «براي اجراي تحقيقات  هنگام نگارش اين كتاب، قرار بود تنها راهنمايي

ها نوشته شـود   هاي توسعه و اقدامات عمراني شهرداري طرح» تأثيرات اجتماعي
تعريـف  . هاي ديگر متحول شد و به قالب كنـوني درآمـد   ولي مثل خيلي از ايده

ابعاد اجتماعي شهر و تدوين چهارچوبي براي نگرش اجتماعي به توسعه شهري 
شهر، از سوي ديگر، كانون . نمود كاربستي ضروري ميو تأثيرات آن براي چنان 

كـردن شـهر و    توان توسـعه را بـدون لحـاظ    زندگي اجتماعي مدرن است و نمي
شـهر مـدرن يـك    «معتقد بود  زيمل جورج. هاي توسعه شهري تصور كرد طرح

شـناختي اسـت    شناختي نيست، بلكه هويتي جامعه هويت فضايي با نتايج جامعه
ايــن هويــت . )24 :1381باكــاك، (» گرفتــه اســت شــكلكــه بــه نحــو فضــايي 

هـاي مـا دربـاره زنـدگي اجتمـاعي نيـز        شناختي ناگزير بازتاب بسط ايده جامعه
هايي است كه در  خواهد بود و پرداختن به آن، محمل مناسبي براي پيگيري ايده

رو  فصـل دوم از همـين  . شـوند  فصل اول درباره معناي جديد توسـعه بيـان مـي   
يداري، كيفيت زندگي، عدالت اجتماعي و تأثيرات اجتماعي اقـدامات  مقولات پا

طـرح ايـن مباحـث در فصـل     . كند هاي شهري را بررسي مي اي در محيط توسعه
اي مهم، يعني ضـرورت بررسـي ابزارهـايي     دوم بيشتر مدخلي براي طرح مسئله

  . نيمدهند ملزومات توسعه پايدار را بررسي و تحليل ك است كه به ما امكان مي
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» ارزيـابي تـأثيرات اجتمـاعي   «فصل سوم به مقدمات بحث دربـارة دانـش   
گاه به ابزارهايي نيازمنديم كـه بـه    اگر توسعه پايدار مطلوب باشد، آن. پردازد مي

هايي كه قصد  ها و طرح ها، برنامه ها بتوانيم نشان دهيم الزامات سياست كمك آن
تواند سـهمي   ر حوزه از دانش ميه. دارند توسعه پايدار را محقق سازند چيست

علـوم اجتمـاعي نيـز    . ديدن ابزارهـاي تحليـل پايـداري داشـته باشـد      در تدارك
اي، سـهمي بسـزا در    رشته توانند بر اساس ديدگاه خود و همچنين تعاملي بين مي

از دل كاربسـت   1»ارزيابي تأثيرات اجتماعي«حوزه تحقيقاتي . اين ميان ايفا كنند
هاي توسعه  ها و طرح ها، برنامه اجتماعي در تحليل سياست نظريه و روش علوم

فصل سوم چيستي اين دانش، تاريخچه مختصري از تكـوين و  . پديد آمده است
هاي انجام مطالعات ارزيابي تأثيراجتماعي، تأثيراتي را كه پيامـد   بسط آن، عرصه
ي هسـتند،  اي هستند و محتاج به مطالعه ارزيابي تأثيرات اجتماع اقدامات توسعه

  . كند و جايگاه نظريه در ارزيابي تأثيرات اجتماعي را بررسي مي
اي خاص به مقوله توسعه  اين كتاب در كنار تلاش براي نگريستن از زاويه

پايدار و معرفي يكي از ابزارهاي علمي موجود براي ارزيابي ملزومات اجتماعي 
در كـاربرد مفـاهيم و    آوردن نوعي وحـدت رويـه   توسعه پايدار، با هدف فراهم

هاي اجراي مطالعات ارزيـابي تـأثيرات اجتمـاعي تـدوين شـده       همچنين روش
در زبـان   Social Impact Assessmentرا بـه جـاي عبـارت     SIAعبارت مخفف . است

اين تركيب سه حرفي مخفف، ضمن تسـهيل در كـاربرد   . برند كار مي انگليسي به
مـن  . ر كاربرد اين مفهوم داشته استعبارت، نقشي نيز در ايجاد وحدت رويه د

اسـتفاده  » ارزيـابي تـأثيرات اجتمـاعي   «عنوان مخفف مفهـوم   به 2»اتا«نيز از واژه 
                                                                          

1. Social Impact Assessment (SIA) 

اداره كـل مطالعـات   هاي آموزشي كه با كمك  اين عبارت مخفف را اولين بار در كارگاه. 2
ارزيـابي تـأثيرات اجتمـاعي    «دربـاره   1388اجتماعي و فرهنگي شهرداري تهران در مرداد 

. كار برديم ه حاضرين در كارگاه معرفي كرده و بهبر پا شد، ب» ها ها و طرح ها، برنامه سياست
 نهاي اينترنتي نشان داد كه كـاربرد آ  گسترش سريع اين مفهوم و كاربرد آن حتي در سايت

ايـن تركيـب مخفـف نـوعي     . جويي در بيان يك عبارت طولاني است چيزي بيش از صرفه
مـوهبتي تلقـي    هويت خاص ايجاد كرد كه براي تعريف و بسط يك حوزه نوپا در كشـور 

كردن ارزيابي تـأثيرات   اين عبارت، هدف وحدت رويه در كاربرد مفاهيم و نهادينه. شود مي
 .اجتماعي در ايران را تسهيل كرده است
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كنم و بالاخص از فصل سوم به بعد اين تركيـب مخفـف جـايگزين عبـارت      مي
  . شود مي» ارزيابي تأثيرات اجتماعي«

ايـن  . نـد ده فصول اول، دوم و سوم، بخش اول اين كتاب را تشكيل مـي 
بخش در مجموع توسعه پايدار، توسعه پايدار در محيط شهري و نهايتاً اتـا بـه   
منزله دانش و ابزار تحليل اجتمـاعي توسـعه پايـدار و الزامـات آن را معرفـي      

شناسي انجـام مطالعـات    هاي بحث درباره بخش دوم يعني روش كرده و زمينه
ي از مراحـل متـوالي   قسـمت پايـاني فصـل سـوم، طرح ـ    . كند اتا را فراهم مي

شناختي مد نظـر ايـن    كند كه مبناي توالي و الگوي روش مطالعات اتا ارائه مي
  . كتاب نيز هست

توصـيف  «و » ارزيابي نيـاز بـه اتـا   «، »ارزيابي نياز«فصل چهارم سه مرحله 
انـد   سازي براي ارزيابي خوانده شده را كه روي هم بخش آماده» اي اقدام توسعه
شـده بـراي    اي ارائه مرحله و در اصل سه مرحله از الگوي يازده كند را معرفي مي

ترين مراحل اتا  فصل پنجم يكي از مهم. مراحل متوالي اتا را تشريح خواهد كرد
يا تعريف ابعاد مختلـف حـدود و مرزهـاي مطالعـه اتـا را بـه       » يابي دامنه«يعني 

 ـ  آوري داده جمـع «فصـل ششـم مراحـل    . كنـد  تفصيل بررسي مي ، »اي ههـاي پاي
اي را تشـريح   اقـدامات توسـعه  » گزينش تأثيرات مهم«و » برآورد اوليه تأثيرات«

توان بـر مبنـاي    كه چگونه مي اين فصل در واقع شرحي است درباره اين. كند مي
گرفته و مطالعاتي كه دربارة برخي  آوري شده، برآوردهاي صورت هاي جمع داده

هـاي   گيـرد، گزينـه   اي صورت مـي  سعهترين تأثيرات احتمالي اقدامات تو از مهم
  . مختلف اقدام را كه پيش رو قرار دارند ارزيابي كرد
كـار   كند كه بيشتر نـاظر بـر بـه    فصل هفتم بخشي ديگر از اتا را تشريح مي

هر مطالعه اتا در نهايت بايد پيشنهاداتي بـراي تقويـت   . هاي آن است بستن يافته
. استن از عواقب منفـي آن ارائـه دهـد   اي و ك آمدهاي مثبت يك اقدام توسعه پي
علاوه فقط پيشنهادات كافي نيسـتند بلكـه بنـا بـه انـدازه و گسـتره اقـدامات         به

اي، ارائه سازوكارهايي بـراي اجـراي پيشـنهادات و نظـارت بـر اجـراي        توسعه
كوشند تا نقيصه عمده  فصول بخش دوم كتاب مي. پيشنهادات نيز ضروري است

شناسـي اتـا اشـاره     هـاي روش  تقريباً فقط بـه سرفصـل  هاي موجود را كه  كتاب
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يـافتني   اما قطعاً اين هدف در يك كتاب دسـت  1.كنند، تا حدودي رفع نمايند مي
هايي كه در مطالعات اتا كاربرد دارند به متـون و   تشريح برخي از تكنيك. نيست

هاي كـار در ايـن    اي نياز دارد كه كوشش شده زمينه هاي جداگانه حتي تخصص
  . ها تصريح شود وزهح

بخش سـوم و پايـاني كتـاب، بـه يكـي از مبـاني بسـيار مهـم اتـا يعنـي           
هايي كه پـيش روي توسـعه اتاسـت     ها و فرصت مشاركت، و همچنين چالش

هر مطالعه اتا نيازمند جلب مشاركت كساني است كـه تحـت تـأثير    . پردازد مي
برخـي متـون   . نـد گير اي تحت مطالعه قرار مـي  سياست، برنامه يا طرح توسعه

شوند، اولـين مرحلـه اتـا     نفعان خوانده مي جلب مشاركت اين گروه را كه ذي
ايـم، مبحـث    ما در الگويي كه براي تدوين اين كتاب در نظر گرفتـه . اند دانسته

ايم و به نـوعي آن   اي گنجانده مشاركت را به دليل اهميت آن در فصل جداگانه
اتـا  . ايم كلي اجراي همه مراحل اتا دانسته اي از مراحل، بلكه بستر را نه مرحله

تـوان يـك مرحلـه جلـب      رويكرد، روش و ابـزاري مشـاركتي اسـت و نمـي    
مشاركت عمومي براي آن قائل شد بلكه بايد مشاركت را كانون و بستر تحقق 

  . آن دانست
هـاي   هـا و فرصـت   چـالش «فصل دوم از بخش پاياني كتاب تحت عنـوان  

ي مسائل نظير موانـع توسـعه اتـا بـالاخص در ايـران،      به بررسي برخ» توسعه اتا
هاي متداول مطالعات موجود اختصـاص   كردن اتا، و كاستي سازوكارهاي نهادينه

البته بايد خاطرنشان كرد كه اتا دانش، روش و ابزاري نوپا در ايـران  . يافته است
رو بخـش مهمـي از    است كـه هنـوز مطالعـات آن گسـترش نيافتـه و از همـين      

. شـوند، روشـن نشـده اسـت     هايي كه در عمـل آشـكار مـي    ها و فرصت چالش
، ميلـز  رايـت  سـي شـناختي   گفتاري دربـاره رابطـه اتـا و مفهـوم بيـنش جامعـه      

هـايي از   كتاب شامل بخش ضمائم نيز هست كه نمونه. بخش اين اثر است پايان
شـود   ها استفاده مي ها و متغيرهايي كه براي اتا از آن مطالعات موردي و شاخص

منزله راهنمايي براي انجام مطالعـات   جا كه به كتاب از آن. در آن گرد آمده است
                                                                          

شــده در كشــورهاي  هــاي نوشــته اســتولپ ايــن ويژگــي را درخصــوص عمــده كتــاب. 1
 )314 :1388استولپ، (. داند يافته نيز صادق مي توسعه
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هـاي كـاربردي آن را    ن نيـز زمينـه  ايم تا ضـمائم آ  اتا تدوين شده است، كوشيده
  . تقويت كنند

كه كوشش شـده در آن نكـاتي درخصـوص نظـارت بـر       5ضميمه شماره 
اتـا بـه   . مطالعات اتا ارائه شود، از اهميت خاصي نسبت به بقيه برخوردار اسـت 

گـرفتن مطالعـه،    مانند هر مطالعه ديگري، بايد تحت نظارت باشد و بعد از انجام
. انـد ارزيـابي شـود    راني كه از ابتدا مطالعه را زير نظـر داشـته  توسط ناظر يا ناظ

  . معيارها و اصول نظارت بر مطالعات اتا نيز در اين ضميمه بررسي شده است
ذكر يك نكته درخصوص اهميت نظارت بر انجـام مطالعـات اتـا بسـيار     

اي  رشـته  اتا اگرچه برآمده از دل علوم اجتماعي و دانشي ميـان . ضروري است
، ليكن در تركيبي جديد و بـا مقاصـد نظـري و كـاربردي خـاص خـود       است

آينـده ايـن حـوزه از مطالعـات     . شـود  كـار گرفتـه مـي    تـازگي در ايـران بـه    به
واقعيـت  . كنـد  اي توسعه را شيوه مواجهه محققان اتا با آن تعيين مـي  رشته بين

و  اي هنوز نگرشي منفـي  اين است كه مشاوران فني و مجريان اقدامات توسعه
هـاي اجتمـاعي مـؤثر بـر اقـدامات       انگارانـه نسـبت بـه عامـل     گاه بسيار ساده

هـاي جـدي در برابـر اسـتفاده از اتـا بـراي        اي دارند و هنـوز مقاومـت   توسعه
اتـا در نظـر   . اي وجود دارد كردن متغيرهاي اجتماعي در اقدامات توسعه لحاظ

بر آن مترتب نيست، زاست كه فايده خاصي  بر و هزينه اين گروه، فعاليتي زمان
هــاي عمرانــي يــا  اگرچــه در واقــع هزينــه مطالعــات اتــا درخصــوص طــرح

هـا   شوند در مقايسه با هزينه اجرايي خود اين طـرح  هايي كه اعمال مي سياست
كيفيـت انجـام   . پوشـي اسـت   ها، بسيار كوچك و حتي قابـل چشـم   و سياست

اوم مطالعـات  كند كه اين نگرش سبب ممانعت از تـد  مطالعات اتا مشخص مي
گيـري از دسـتاوردهايش افـزايش     كه تمايل بـه آن و بهـره   اتا خواهد شد يا آن

  . خواهد يافت
توانند با انجام تحقيقاتي ضـعيف و   ورزان اتا مي محققان اجتماعي و عمل

اي از اتـا و   شناسي مدون، سبب دلزدگي مجريان اقـدامات توسـعه   بدون روش
كـه بـا    ي بيهوده اين مطالعـات شـوند، يـا آن   زاي بري و هزينه تأييد فرضيه زمان

كردن ملاحظات كاربردي، راه را براي  انجام تحقيقاتي روشمند و توأم با لحاظ
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نگارنـده اميـدوار اسـت ايـن كتـاب سـهمي در       . تقويت اتا در ايران بگشـايند 
تعريف و تـدقيق اتـا و ممانعـت از دچارشـدن آن بـه سرنوشـت بقيـه انـواع         

كننـد و در نهايـت كنـار نهـاده      ها را جلـب مـي   تي توجهمطالعاتي كه براي مد
  .شوند داشته باشد مي

كـار رفتـه در    هـاي بـه   هـا و روش  ام تا اهم ايـده  من در اين كتاب كوشيده
ها اسـتفاده شـده اسـت تـا حـد       ارزيابي تأثيرات اجتماعي را كه در جهان از آن

ي در زمينـه  ممكن پيش روي خواننده تصوير كنم و تلاش كردم هـيچ اثـر مهم ـ  
همچنين كوشش شده . ارزيابي تأثيرات اجتماعي از محدوده بررسي بيرون نماند

اي واحـد بـراي    شناختي به اتا و تلاش براي تدوين رويـه  است رويكردي روش
اي كه پشتوانه  گونه مطالعات، به هزينه دورماندن از مباحث و تأكيدات نظري اين

  . اتا هستند تمام نشود
كه در آخرين بخـش   كند، اما چنان هاي اتا را معرفي مي ندياين كتاب توانم

اتـا  . روست كتاب به تفصيل بيان شده است، توسعه اتا با موانع بسياري نيز روبه
ريـزي و عمليـات توسـعه كارامـد      براي پرداختن به بسياري از مشكلات برنامـه 

زودهنگـام از   آميز از آن، جز نااميـدي  اي غيرواقعي و اغراق است، اما ارائه جلوه
اتا بخشي از خرد انتقـادي اسـت و البتـه    . دستاوردهاي آن ثمري نخواهد داشت

علاوه بر نقد فرايند توسعه، ابعاد ايجابي حركت به سوي وضـعيتي بهتـر را نيـز    
اتا نيز به مانند هر انديشه و ابزار ديگري، در تعاملي پيچيـده بـا   . سازد آشكار مي

كند، و بسيار مهم است كه قضـاوت دربـاره    ياركان مختلف جامعه خود عمل م
اي كه اتا قرار است در آن عملـي شـود    هاي آن، بر بستر جامعه ها و ضعف قوت

  . صورت گيرد
هـاي منـدرج در آن نيـز     ذكر دو نكتـه درخصـوص عنـوان كتـاب و مثـال     

اي اعـم از   ارزيابي تأثيرات اجتمـاعي در همـه اقـدامات توسـعه    . ضروري است
من در سراسر اين كتـاب  . ها ضرورت و كاربرد دارد ها و طرح نامهها، بر سياست

شناسي اتا را چنان ارائه نمـايم كـه    ام روش نيز بر اين نكته تأكيد كرده و كوشيده
. ها را نيـز ارزيـابي كـرد    ها و برنامه بتوان بر مبناي آن تأثيرات اجتماعي سياست

شـده و نـوع    هاي ارائه كه مثالاي سامان يافته  اين كتاب ليكن در نهايت به گونه
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طرح مباحث، زمينه بيشتري براي تناسب اين كتاب با ارزيابي تأثيرات اجتماعي 
ارزيابي تـأثيرات  «لذا اگرچه در ابتدا عنوان . هاي توسعه فراهم آورده است طرح

انتخـاب، امـا در نهايـت بـه عنـوان      » هـا  هـا و طـرح   ها، برنامه اجتماعي سياست
اكتفا شده است تا كتاب مدعايي بيش از آنچه در آن » اجتماعي ارزيابي تأثيرات«

   1.است نداشته باشد
كند كـه در   مندرجات فصل دوم احتمالاً اين انتظار را در خواننده ايجاد مي

ادامه كتاب نيز همه مطالب بر محور توسعه پايدار شهري سامان يابد و بالاخص 
هاي ذكرشده در كتاب بـا محوريـت    ها و نمونه خواننده منتظر است تا همه مثال

مثابـه   اين كتاب ليكن در درجه اول به. مسئله توسعه پايدار شهري صورت گيرد
نوشـته شـده اسـت و از    » ارزيابي تـأثيرات اجتمـاعي  «راهنمايي براي آشنايي با 

رو مدعي ارائه راهكارهايي براي كاربرد ارزيابي تأثيرات اجتماعي در همه  همين
ها و رويكرد كلي كتاب  بنابراين محدودكردن همه مثال. اي است اقدامات توسعه

  .نمايد به مسائل توسعه شهري معقول نمي
تعداد مطالعات ارزيابي تأثير اجتماعي از زمان انتشار ايـن كتـاب در سـال    

ترين حامي انجـام مطالعـات    شهرداري تهران اصلي. بسيار زياد بوده است 1389
نظر از  است و صدها نمونه از اين مطالعات ـ صرف  ارزيابي تأثير اجتماعي بوده

امـا   2هـا مراجعـه كنـد،    توانـد بـه آن   اند و خواننده مـي  ها ـ انجام شده  كيفيت آن
اي در شـهرها   هاي ذكرشده در اين كتاب فقط محدود بـه اقـدامات توسـعه    مثال

هـا و مسـائل مـرتبط بـا ارزيـابي تـأثيرات اجتمـاعي در         نيست و طيفي از مثال
اگر توجه به ارزيـابي تـأثيرات اجتمـاعي در    . گيرد هاي مختلف را دربرمي هحوز

ايران گسترش يابد و مطالعات تجربي به اندازه كافي در هـر حـوزه از اقـدامات    
                                                                          

وجود تمايزهايي ميان اتا و اتاي استراتژيك قائلند و دومي را ناظر بر ارزيـابي  برخي به . 1
ها  ها و برنامه دانند و ماهيتي متمايز براي سياست ها مي ها و برنامه تأثيرات اجتماعي سياست

كتاب مطرح شده قابل استفاده براي  معنا نيست كه اتا به صورتي كه در اين اين بدان. قائلند
ها نيست، بلكه تمـامي مـواردي را كـه بـراي      ها و برنامه أثيرات اجتماعي سياستارزيابي ت

 .گيرد اي لازم است در بر نمي گونه اقدامات توسعه ارزيابي اين
فاضـلي، محمـد؛   : براي مشاهده فهرستي از مطالعات ارزيابي تأثير اجتماعي نگاه كنيد به. 2

، انتشـارات  و توسـعه دانـش شـهري    مديريت شهري) 1394(اردشير بهرامي؛ طيبه كريمي 
  .تيسا
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تـوان مجلـدات مسـتقلي دربـاره      اي صـورت گيرنـد، در درازمـدت مـي     توسعه
نين امكاني كاربست اتا در هر حوزه از توسعه تدوين كرد ولي در حال حاضر چ

  . فراهم نيست

  شناسي مطالعات ارزيابي تأثير اجتماعي آسيب
چاپ اول اين كتاب زماني عرضه شد كه مطالعات ارزيابي تأثيرات اجتماعي در 

ها به محققاني كـه از   شهرداري تهران به تازگي جدي شده و تعداد زيادي از آن
شـركت كـرده بودنـد    هاي آموزش ارزيابي تأثير اجتماعي  در كارگاه 1388سال 

ام كـه از نزديـك بـا     من از آن زمان تاكنون بخت آن را داشته. سفارش شده بود
عنـوان نـاظر همكـاري كـنم و از      شماري از محققان ارزيابي تأثير اجتمـاعي بـه  

توانم از آنچه در  بنابراين مي. شده آشنا شوم نزديك با كم و كيف مطالعات انجام
انجام مطالعات ارزيابي تأثير اجتماعي مـد    وهاين كتاب درخصوص كيفيت و شي

اين ارزيـابي تـا   . نظر بوده، و آنچه در عمل انجام شده است ارزيابي داشته باشم
هـا، بـه    كنم بخشـي از ايـن آسـيب    تصور مي. شناختي است زيادي آسيب  اندازه

تـوان بـه    خوانش محققان از اين كتاب ارتباطي ندارد، اما در اين رابطه نيـز مـي  
  . ها پرداخت سيبآ

كـه   ترين آسيب آن اسـت كـه ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي بـه عـوض آن        مهم
اجتمـاعي    انتقادي در چهارچوب تلاش براي تضمين توسـعه  اي كاربردي مطالعه

اي  باشد، در كثيري از مجموعه مطالعات موجود، به بخشي از مطالعات اجتماعي
اي رفع تكليـف هسـتند بـدل    كه از قبل نيز موجود بودند و از جنس پژوهش بر

شدن از مسير فروكاستن بيـنش و روح منـدرج در ارزيـابي تـأثير       اين مسخ. شد
بردن تحقيق اجتماعي،  اي متوالي و مكانيكي از مراحل پيش اجتماعي به مجموعه

هــاي موجــود، الگــوي ده  متأســفانه در غالــب پــژوهش. صــورت گرفتــه اســت
چوبي براي نوشتن پيشنهادات تحقيق، و اي مندرج در اين كتاب، به چهار مرحله

هـاي   كـردن فراينـد نوشـتن گـزارش     روالي خطي و فاقد خلاقيـت بـراي دنبـال   
اين در شرايطي است كه در اين كتاب توضـيح داده  . مطالعات تبديل شده است

شـدن منطـق    شده، ابزاري تحليلي و براي روشـن  بندي ارائه شده است كه مرحله



  29     پيشگفتار

ست، و بدون بينش خـاص ايـن مطالعـات، بـه ابـزاري      ارزيابي تأثير اجتماعي ا
  . فايده بدل خواهد شد بي

دومين آسيب بزرگ مطالعات ارزيابي تأثير اجتماعي، فقدان بيـنش نظـري   
در فصـل  » جايگاه نظريه در اتـا «فصل دوم اين كتاب، و همچنين مبحث . است

تـأثير  هـاي ايـن كتـاب در مطالعـات ارزيـابي       تـرين بخـش   مانـده  پنجم، مغفول
اين نقيصه . شده در شهرداري تهران در ساليان گذشته بوده است اجتماعي انجام

و گاز   هاي صنعت نفت را در ساير مطالعاتي كه به ارزيابي تأثير اجتماعي پروژه
ايـن نقيصـه   . توان مشاهده كرد اند مي يا آب و برق، نظير سدسازي، نيز پرداخته

ارزيابي تـأثير اجتمـاعي فقـط ابـزار     . ق داردتر گفته شد ارتباط وثي به آنچه پيش
شناختي نيست، بلكه رويكردي در كاربست علوم اجتمـاعي بـه صـورت     روش
هايي كه قادر  اين رويكرد بايد با منطقي نظري، و چهارچوب. اي است رشته ميان

بدون درك جايگـاه  . اي باشند درك شود به تبيين وقايع منتج از اقدامات توسعه
هايي كه قادرند شرايط موفقيت يا پيامدهاي منفـي   تماعي، و نظريههاي اج نظريه

توان از كاربست متوالي مراحلي كه بـراي   اي را تبيين كنند، نمي اقدامات توسعه
ارزيابي تأثير اجتماعي برشمرده شده است به اهـداف ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي     

  انجـام شـده  هـاي ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي كـه تـاكنون        پـژوهش   عمده. رسيد
هـاي   شـناختي بـا پـژوهش    اند نسبت نظريه و بـالاخص بيـنش جامعـه    نتوانسته

هـا بـه درسـتي بهـره      ارزيابي تأثير اجتماعي را مشخص سازند و از ايـن بيـنش  
هاي بـرد   البته از سويي ديگر، تأكيد اين كتاب بر كاربست اساسي نظريه. بگيرند

هـا   بسياري از پژوهش. مانده استمتوسط در ارزيابي تأثير اجتماعي نيز مغفول 
صرفاً از اين منظر كه رفع تكليف كرده باشند و چيزي تحت عنـوان نظريـه در   

كـار   ربط را در ارزيابي تأثير اجتمـاعي بـه   پژوهش بگنجانند، الگوهاي نظري بي
  . اند گرفته

سومين آسيب در مطالعات موجود، فقدان تمايزنهـادن ميـان نظرسـنجي و    
اگرچه در فصل ششم مبحثي مستقل به تعريـف نسـبت   . ثير استگيري تأ اندازه

ميان نظرسنجي و ارزيابي تأثير اجتماعي اختصاص داده شده است، امـا كماكـان   
كارگيري نظرسنجي براي سنجش تـأثيراتي   هاي موجود مملو است از به پژوهش
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لعـات  براي مثال، كثيـري از مطا . ها را از اين طريق اندازه گرفت توان آن كه نمي
اي بر كيفيت هـوا را انـدازه بگيرنـد، از مـردم      اند اثر اجراي پروژه وقتي خواسته

» آيا اين پروژه سبب بهبود كيفيت هوا شده اسـت؟ «اند  تحت تأثير پروژه پرسيده
توانـد مفيـد باشـد و     تأثيرات پروژه مي  اين سؤال براي دانستن نظر مردم درباره

هـاي   نيز جايگاه خاص خـود را دارد، امـا پاسـخ   البته در ارزيابي تأثير اجتماعي 
تـأثيرات    مردم به معناي سنجش تأثيرات نيست، بلكه سنجش نظر مردم دربـاره 

هاي مراكز سنجش كيفيت هوا را مبنا  براي سنجش چنين تأثيري بايد داده. است
تواند كيفيت سنجش و برآورد در مطالعـات   تمايزنهادن ميان اين دو مي. قرار داد

  . ابي تأثير اجتماعي را بهبود بخشدارزي
چهارمين آسيب مهم اكثر مطالعاتي كه تاكنون انجام شده، فقدان رويكرد و 

ارزيـابي تـأثير   . هاي تحقيقـاتي اسـت   اي در تيم رشته همچنين نبودن تركيب بين
اي علـوم اجتمـاعي و علـوم ديگـر بـراي       رشـته  واقع كاربسـت بـين   اجتماعي به

اي و شناســايي  ويــت نتــايج مثبــت اقــدامات توســعهشناســايي راهكارهــاي تق
تــوان صــرفاً بــر دانــش  بــراي چنــين كــاري نمــي. هاســت پيامــدهاي منفــي آن

وقتـي قـرار اسـت ارزيـابي تـأثير      . شناسي يا علوم اجتمـاعي تكيـه كـرد    جامعه
محيطـي   هايي با ماهيـت زيسـت   اجتماعي در محيط شهر صورت گيرد، يا پروژه

در چهـارچوب ارزيـابي تـأثير    ) ت پسماندهاي شهرينظير سدسازي، يا مديري(
تــوان از متخصصــان شهرســازي، معمــاري، يــا  اجتمــاعي مطالعــه شــوند، نمــي

متأسفانه در حال حاضر، بيشتر مطالعات . متخصصان محيط زيست بهره نگرفت
تيمـي يـا     كننـد امـا در عمـل مطالعـه     اي را تأييـد مـي   رشته در ظاهر ماهيت بين

هـاي ارزيـابي تـأثير     اين روند بـه تضـعيف يافتـه   . گيرد نمي اي صورت رشته بين
كاربسـت آن در مطالعـات توسـعه      اجتماعي و تخريب افـق درازمـدت توسـعه   

  . انجامد مي
  زماني كه اين كتاب منتشر شد، هنوز مطالعـات تجربـي زيـادي در حـوزه    

. ده استكلي تغيير كر ارزيابي تأثير اجتماعي منتشر نشده بود، اما اين وضعيت به
هـاي مختلـف، در شـهرداري تهـران در همـين       بيش از پانصد مطالعه، با كيفيت

گـرفتن مطالعـات ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي در       رونـق . زمينه انجـام شـده اسـت   
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. اي نيز داشته است هاي ديگر اقدامات توسعه شهرداري تهران، تأثيراتي بر عرصه
هـا كـه اقـدامات     انهـاي شـهرهاي كشـور، و برخـي سـازم      برخي از شهرداري

ــعه ــي توس ــام م ــد  اي انج ــوزه(دهن ــالاخص در ح ــازي، و   ب ــازي، سدس شهرس
اكنـون  . انـد  نيز تمايل بيشتري براي انجام ايـن مطالعـات نشـان داده   ) كشاورزي

  فرصتي است تا از حد نگارش آثاري شبيه به اين كتاب فراتر رفتـه و مجموعـه  
مند به اين عرصه تلاش كنند آثاري با تمركز بر مطالعـات تجربـي    محققان علاقه

المللـي   اگرچـه انتشـار مجموعـه مقـالات همـايش بـين      . شده تدوين كنند انجام
هـا كـه بـه همـت شـهرداري       ها و طرح ها، برنامه ارزيابي تأثير اجتماعي سياست

در ايـن حـوزه را بـه     اي از مطالعـات  برگزار شد، مجموعه 1389تهران در مهر 
كنم كثرت مطالعات سـبب شـده امـروز     كند، اما تصور مي علاقمندان معرفي مي

هـا،   ارزيابي تأثير اجتماعي در وضعيتي قرار داشته باشد كه بتوان بر مبنـاي ايـده  
هاي موجود، مجموعه مقالات يـا مطالعـاتي را    شناسي هاي نظري و روش ديدگاه

 ـ  چنـين آثـاري   . علمـي عرضـه كـرد     ه جامعـه براي چندين مقصود، تـدوين و ب
  :توانند اين فوايد را در بر داشته باشند مي

هاي مطالعات موجود شناسـايي شـده و الگوهـاي بهتـري بـراي       نقصان. 1
 .انجام مطالعات به محققان اين عرصه ارائه شود

هـاي   گونه مطالعات، و همچنين فوايد عملي مترتب بـر يافتـه   فوايد اين. 2
نفـوذ   اي ذي ها كه در مديريت اقدامات توسـعه  ي محققان و همچنين آنها برا آن

 .هستند تشريح شود

تر براي آموزش ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي و     تر و تجربي متوني انضمامي. 3
ترويج منطق حاكم بر آن، جهت آموزش به كسـاني كـه مايلنـد در ايـن عرصـه      

 .فعاليت كنند فراهم آيد

مندان ارزيـابي تـأثير اجتمـاعي و كسـي كـه بـه        عنوان يكي از علاقه من به
اي باور دارد،  گونه مطالعات براي بهبودبخشيدن نتايج اقدامات توسعه قابليت اين

محققان ايـن عرصـه را     دهم تا همه اي قرار مي مقدمة جديد اين اثر را هم رسانه
نمودن آثاري با خصوصيات برشمرده شـده   كردن و تدوين به تلاش براي منسجم
اي  اثرات مخرب اقـدامات توسـعه  . علمي ايران ترغيب كنم  و ارائه آن به جامعه
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زيستي امروز بيش از گذشـته آشـكار    بدون توجه به پيامدهاي اجتماعي و محيط
ها بپوشد و تـداوم توسـعه بـه شـيوه      شده و هيچ عاقلي قادر نيست چشم بر آن

ــت عقلا    ــه تقوي ــت ك ــعي اس ــين وض ــد و در چن ــيه كن ــته را توص ــت گذش ني
زيسـتي،   انتقادي برآمـده از ارزيـابي تـأثير، اعـم از اجتمـاعي و محـيط       اجتماعي

  . تواند به روند توسعه پايدار ايران كمك كند مي

  محمد فاضلي
  1395اسفند 
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 ،امروز براي هايي ديدگاه و ابزارها: كاربردي شناسي مردم ،)1386(آلكساندر  اروين،
  .افكار نشر وحدتي، مهرداد :مترجم

 تحقيـق  هاي روش و ها رهيافت ،)1387(علي ايماني  و عادل زارع مصطفي و ازكيا،
  .ني نشر ،روستايي توسعة در كيفي

 مبنايي نظرية كيفي؛ تحقيق روش اصول، )1385(جوليت كوربين  آنسلم و استراس،
 و انسـاني  علـوم  پژوهشـگاه  محمـدي،  بيـوك  :متـرجم  ،هـا  شيوه و ها رويه

  .فرهنگي مطالعات
: بهداشـت  شهري، زيست محيط در موجود هاي نابرابري« ،)1383(كارولين  استفانز،

 كشـورهاي  در پايـدار  شـهرهاي : در ،»عمـل  و تئـوري  بـراي  هـايي  بازتاب
 تحقيقــاتي و مطالعــاتي مركــز نــژاد، محــرم ناصــر :متــرجم ،توســعه درحــال

  .169-199معماري، صص  و شهرسازي
 المللـي  بـين  راهنمـاي : در ،»شهروندان هاي ارزش برآورد« ،)1388(انليس  استولپ،

 شناسـان،  جامعه انتشارات جليلي، هادي :، مترجماجتماعي پيامدهاي برآورد
  .307-340صص 

  .مدرس تربيت دانشگاه انتشارات ،اجتماعي نابرابري و فضا ،)1377(عماد  افروغ،
 رشـد  بـراي  محيطي زيست پايداري پيامدهاي« ،)1382(جاكوبز  پل و مايكل اكينز،

 :متــرجم ،راهبردهــا و توجيهــات مفــاهيم،: پايــدار توســعة :در ،»اقتصــادي
  .1-27توسعه، صص  و روستا انتشارات مرتضوي، عبدالرسول

 توسـعة  فرهنگـي  و اجتمـاعي  اثـرات  بررسـي  ،)1384(ايران  شناسي جامعه انجمن
  .)نشده منتشر( ،عسلويه منطقة در گاز و نفت صنعت

 :متـرجم  ،صـنعتي  پيشـرفته  جامعـة  در فرهنگي تحول ،)1372(رونالد  اينگلهارت،
  .كوير انتشارات وتر، مريم
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 كشــورهاي در پايــدار شــهرهاي :در ،»گفتــار پــيش« ،)1383(كــارل  بــارتون،
 تحقيقــاتي و مطالعــاتي مركــز نــژاد، محــرم ناصــر :متــرجم ،توســعه درحــال

  .19-23صص  معماري، و شهرسازي
  .شيرازه انتشارات صبري، خسرو :مترجم ،مصرف ،)1381(روبرت  باكاك،
 و رشد انتقالي، نهادهاي: تحول درحال جهان در پايدار توسعة ،)1383(جهاني  بانك

 قبـادي،  نسـرين  و نژاد گرائي رضا غلام حبيبي، علي :مترجم ،زندگي كيفيت
  .كشور ريزي برنامه و مديريت سازمان انتشارات

: در  ،»اجتماعي هاي پيامد برآورد در آن كاربرد و نظريه تدوين« ،)1388(هنك  بكر،
 جليلـي،  هـادي  :، متـرجم اجتمـاعي  پيامـدهاي  بـرآورد  المللي بين راهنماي
  .179-196صص  شناسان، جامعه انتشارات

 پيامــدهاي بــرآورد المللــي بــين راهنمــاي ،)1388(فرانــك ونكلــي  هنــك و بكــر،
  .شناسان جامعه انتشارات جليلي، هادي :، مترجماجتماعي

 در پايــدار توســعة :در ،»شــهرها در پايــداري بحــران« ،)1385(وانســا  بيــرد،
  .171-179مفاخر، صص  انتشارات ،شهر هاي روشن سايه

 از اسـتفاده « ،)1388(بريجيد باكنهام  و تيلور كلينتاك و نيك جيمز و وين مك بينز،
 :، متـرجم اجتمـاعي  پيامـدهاي  برآورد المللي بين راهنماي: در. »بومي دانش
  . 49-69شناسان، صص  جامعه انتشارات جليلي، هادي

: در. »بيـاموزيم  زمـين  مشـاركتي  مـديريت  از« ،)1388(نيل و نـيس جيگينـز    پاول،
 جليلـي،  هـادي  :، متـرجم اجتمـاعي  پيامـدهاي  بـرآورد  المللي بين راهنماي
  .71-87صص  شناسان، جامعه انتشارات

 ناصر :مترجم ،توسعه درحال كشورهاي در پايدار شهرهاي ،)1383(سدريك  پايگ،
  .معماري و شهرسازي تحقيقاتي و مطالعاتي مركز نژاد، محرم

 ازكيا، مصطفي :، مترجمتوسعه هاي نظريه ،)1384(ويك  هارت ريچارد و الين پيت،
  .لويه نشر پور، رحمان شالي و اسماعيل صفري رضا

 ،عمـل  و نظريـه : استراليا در محيطي زيست پيامدهاي ارزيابي، )1385(يان  توماس،
  .تهران دانشگاه انتشارات طبيبيان، منوچهر :مترجم

 ،)1388(كلينتـاك   مـك  فيتزجرالـد و ويـن   گودريچ و جـرارد نيك و كولين  تيلور،
، اجتمـاعي  پيامدهاي برآورد المللي بين راهنماي: در ،»طولي تحقيق اجراي«

  .31-47شناسان، صص  جامعه انتشارات جليلي، هادي :مترجم
 پيامـدهاي  بـرآورد  براي اجتماعي ـ اقتصادي  سازي مدل«، )1388(خيخس  دكرس،

 :، متـرجم اجتمـاعي  پيامـدهاي  بـرآورد  المللي بين راهنماي: در ،»نسلي ميان
  .245-263شناسان، صص  جامعه انتشارات جليلي، هادي

 انتشـارات  ،شـهر  هاي روشن سايه در پايدار توسعة، )1385(مهدي  منشادي، دهقان
  .مفاخر

  .اختران نشر چاووشيان، حسن :مترجم ،پروژه تأثير ارزيابي ،)1387(كريس  روچ،
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 راهنمـاي : در ،»جنسـيتي  پيامـدهاي  بـرآورد « ،)1388(مهتـا   بينا وليلا سرينيواسان،
 انتشـارات  جليلـي،  هـادي  :، متـرجم اجتمـاعي  پيامدهاي برآورد المللي بين

  .221-243صص  شناسان، جامعه
 مفـاهيم، : پايـدار  توسـعة  :در ،»پايـداري  سياسـي  اقتصـاد « ،)1382(پيتـر   سودربام،

 و روسـتا  انتشـارات  مرتضـوي،  عبدالرسـول  :مترجم ،راهبردها و توجيهات
  .29-56صص  توسعه،

 تغييـر  سـنجي  امكـان  ،)1388(تهـران   ترافيـك  ونقل  و حمل جامع مطالعات شركت
  . )نشده منتشر( ب، 575 شمارة گزارش ،ري پل جهت

 و اجتمـاعي  تـأثير  تحليـل « ،)1387(دغاغلـه   فاضلي و عقيل امير و محمد طالبيان،
، 33 شمارة ،اجتماعي علوم نامة ،»عسلويه منطقة در صنعتي توسعة فرهنگي
  .55-75صص 

 مشكلات بررسي به جامع رويكردي ،)1385(سرشت  پاك محمد و سليمان فاضلي،
 بـراي  تحقيـق  گـزارش  ،خوزسـتان  اسـتان  آبياري هاي شبكه از برداري بهره

  .)نشده منتشر(خوزستان،  وبرق آب سازمان
ــدهاي ،)1387(همكــاران  محمــد و فاضــلي،  اســتقرار فرهنگــي و اجتمــاعي پيام

 يـابي  علـت  موجود، وضع شناخت: خارك جزيرة در گاز و نفت تأسيسات
انـرژي،   المللـي  بـين  مطالعات ، مؤسسةمشكلات حل راهكارهاي و مسائل

  .)نشده منتشر(
 مفـاهيم، : پايـدار  توسعة ،)1382(استراتن  وندر سيلوي و ماتين اوكانر و يان فوشه،

 و روسـتا  انتشـارات  مرتضـوي،  عبدالرسـول  :مترجم ،راهبردها و توجيهات
  .توسعه

 گـروه  ،مازنـدران  استان زنان هاي تعاوني در اشتغال وضعيت بررسي زهرا، كريمي،
  ). نشده منتشر(مازندران،  دانشگاه زنان، اشتغال و آموزش پژوهشي

 هـاي  تـوده  هـاي  تجربـه  از انـدازهايي  چشم: مشاركتي توسعة«، )1371(دارام  گاي،
  .59-107صص  مهرماه، ،4 شمارة ،توسعه و روستا ،»روستايي

 هـاي  شـاخص  بررسـي « ،)1371(گراهـان   مـك  دارام؛ و مايكل هاپكينز ودونالـد  گاي،
  .13-51صص  مهرماه، ،4 شمارة ،توسعه و روستا ،»توسعه اجتماعي و انساني

 دربارة نوشتارهايي: در ،»بيروني هاي فعاليت و بيروني فضاهاي« ،)1384(يان  گهل،
 و مطالعـاتي  مركـز  حقيقـي،  ذاكـر  كيـانوش  :متـرجم  ،پايدار شهري توسعة

  . 128-135صص  معماري، و شهرسازي تحقيقاتي
 رضـا  غـلام  :متـرجم  ،خاورميانـه  نوسـازي : سـنتي  جامعة گذر، )1383(دانيل  لرنر،

  .راهبردي مطالعات پژوهشكدة سروي، خواجه
 در سياسـت  اهميـت  پيرامـون : گـرا  توسـعه  هـاي  دولـت  ،)1385(آدريان  ويچ، لفت

  .نگار ني مرنديز و انتشارات. افشاركهن جواد :مترجم ،توسعه
 نوشـتارهايي : در ،»شـهري  پايـداري  از گـزارش  ارائة« ،)1384(ويرجينيا  لارن، مك
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 و مطالعاتي مركز حقيقي، ذاكر كيانوش :مترجم ،پايدار شهري توسعة دربارة
  .324-335معماري، صص  و شهرسازي تحقيقاتي

 ،امريكـايي  شناسـي  جامعـه  بر نقدي: شناختي جامعه بينش ،)1381(رايت  سي ميلز،
  .انتشار سهامي شركت انصاري، عبدالمعبود :مترجم

 تجربيـات : شـهري  توسعة راهبردي ريزي برنامه ،)1385(همكاران  جواد و زاده، مهدي
   سيما پيام نشر و طرح شركت: تهران ،ايران در آن جايگاه و جهاني اخير

 ، سـازمان سـوم  جهـان  انداز چشم: پايدار توسعة و توسعه ،)1384(حسين  نصيري،
  .زيست محيط حفاظت

 ،شـهري  پايدار توسعة مباني ،)1388(پوش  سياه ارجمند مهرداد و اسحاق نوابخش،
  .شناسان جامعه انتشارات

 پـردازي  مفهـوم « ،)1388(اسـلوتوگ   ونكلـي و رول  مـارليس و فرانـك   شوتن، وان
 برآورد المللي بين راهنماي: در ،»اجتماعي پيامدهاي و اجتماعي تغيير فرايند

صـص   شناسان، جامعه انتشارات جليلي، هادي :، مترجماجتماعي پيامدهاي
132-111.  

 توسـعه  عملـي  راهبردهـاي  :در ،»هـم  بـا  زنان و مردان« ،)1376(ال . ويكي وايلد،
  .208-215تبيان، صص  انتشارات فاضلي، محمد :مترجم، فرهنگي

 :متـرجم  ،پايدار شهري توسعة دربارة نوشتارهايي ،)1384(تي  ام؛ بيتلي،. اس ويلر،
  .معماري و شهرسازي تحقيقاتي و مطالعاتي مركز حقيقي، ذاكر كيانوش

 محمدرضا حساميان، فرخ :مترجم ،شهر و اجتماعي عدالت ،)1376(ديويد  هاروي،
  .شهري ريزي برنامه و پردازش شركت زاده، منادي بهروز و حائري

 توسـعه  عملـي  راهبردهـاي  :در ،»هستند الگو از بخشي مردم« ،)1376(مالكم  هال،
  .198-207تبيان، صص  انتشارات فاضلي، محمد :، مترجمفرهنگي

 عملـي  راهبردهـاي  :در ،»خورند مي شكست ها طرح چرا« ،)1376(مارگارت  هامر،
  .169-177تبيان، صص  انتشارات فاضلي، محمد :، مترجمفرهنگي توسعه

 سـهراب  :مترجم ،اقتصادي هاي ايدئولوژي و نهادها تكامل ،)1381. (ك. اي هانت،
  .آگه انتشارات بهداد،

 بـه  دستيابي براي جمعي هاي فعاليت« ،)1384(جن ليو  هوانگ و هوا هيسن هيسائو،
 ،»تايپـه  در محيطـي  زيست هاي سياست و مردمي هاي جنبش: پايدار شهر يك
 حقيقـي،  ذاكـر  كيانوش :مترجم ،پايدار شهري توسعة دربارة نوشتارهايي: در

  .408-430صص  معماري، و شهرسازي تحقيقاتي و مطالعاتي مركز
 االله نعمت :مترجم ،توسعه شناختي مردم رهيافت: توسعه و فرهنگ، )1376(يونسكو 

 ارشاد و فرهنگ وزارت انتشارات و چاپ سازمان فاضلي، محمد و فاضلي
  .اسلامي

 فاضـلي،  محمـد  :، متـرجم فرهنگـي  توسـعه  عملـي  راهبردهـاي ، )1379(يونسكو 
  .تبيان انتشارات
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